Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“Kanun) 10. maddesi ile
Aydinlatma Yikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatryla, asagida bilgileri bulunan Davraz Ozel Saglik Hizmetleri Sanayi
Ve Ticaret A.S. (“DAVRAZ YASAM”) tarafindan hazirlanmistir.

MERSIS Numarasi: 205007162700011
Adresi: Pirimehmet Mahallesi 1724 Sokak No:1 Merkez Isparta
Telefon: 0 (246) 232 8 232 E-mail: info@davrazyasamhastanesi.com.tr

Islenen Kisisel Veri Kategorileri
Hastanemiz tarafindan "Hasta Randevusunun Olusturulmast ve Yonetimi" faaliyeti kapsaminda
asagidaki kisisel verileriniz islenmektedir:
 Kimlik Bilgileri: Adiniz, soyadiniz, T.C. Kimlik numaraniz, dogum tarihiniz.
« iletisim Bilgileri: Telefon numaraniz (cep/sabit), e-posta adresiniz, agik adresiniz.
» Saghk Bilgileri: Randevu talebinizin nedeni, varsa saglik durumunuza iliskin kisa bilgiler
(bu bilgiler 6zel nitelikli kisisel veri olup, ilgili mevzuatin izin verdigi simrlar ve amaglar
dahilinde islenmektedir).
» Randevu Bilgileri: Randevu tarihi ve saati, randevu alinan boliim ve hekim bilgisi.

Kisisel Verilerin Islenme Amaclar
Hastanemiz, yukarida belirtilen kisisel verilerinizi 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu
(KVKK) ve ilgili mevzuata uygun olarak asagidaki amagclarla islemektedir:
* Hasta randevularinin olusturulmasi, degistirilmesi, iptali ve yonetilmesi.
* Saglik hizmetlerinin etkin bir sekilde planlanmasi, sunulmast ve yiiriitiilmesi.
* T1ibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin saglanmasi.
* Hastanemiz ile sizin aramizda kurulan saglik hizmeti s6zlesmesinin ifasi.
* Hukuki yiikiimliiliklerimizin (6rnegin, saglik mevzuati geregi kayit tutma) yerine
getirilmesi.
» Kamu sagligimin korunmasi, koruyucu hekimlik faaliyetlerinin siirdiiriilmesi.
* Randevu hatirlatma ve bilgilendirme hizmetlerinin sunulmasi.
* Olast hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yiikiimliiliiglinlin yerine getirilmesi.
» Hastanemizin mesru menfaatleri dogrultusunda hizmet kalitesinin artirilmasi ve operasyonel
stireclerin yonetilmesi (temel hak ve 6zgiirliiklerinize zarar vermemek kaydryla).

Islenen Kisisel Verilerin Hukuki Sebepleri
Hastanemiz, kisisel verilerinizi islerken KVKK'in 5. ve 6. maddelerinde belirtilen hukuki sebeplere
dayanmaktadir:

« Genel Nitelikli Kisisel Verileriniz i¢in (Kimlik ve iletisim Bilgileri):

o Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait Kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi: Hasta ile
Hastanemiz arasindaki saglik hizmeti s6zlesmesinin kurulmasi ve ifasi igin.

° Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi:
Saglik mevzuati ve diger yasal diizenlemelerden kaynaklanan yikiimliiliikklerimizi yerine
getirmek amaciyla.

o Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi:
Olas1 hukuki siireglerde delil teskil etmesi amaciyla.

o Tlgili Kkisinin temel hak ve ozgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi: Hastanemizin
hizmet kalitesini iyilestirme ve operasyonel siirecleri yonetme mesru menfaati kapsaminda.

+ Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz i¢in (Saghk Bilgileri):

o Kamu saghgmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim

hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saghk hizmetleri ile finansmanimin planlanmasi ve yonetimi



amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan Kkisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan ilgili kisinin acik rizas1 aranmaksizin islenmesinin zorunlu olmasi.

Kisisel Veri Toplama Yontemi: Kisisel verileriniz, Hastanemize sahsen basvurarak, telefon, e-
posta, Hastanemizin web sitesi veya mobil uygulamasi iizerinden randevu talebinde bulunmaniz,
cagr1 merkezimizle iletisime gecmeniz gibi cesitli elektronik ve fiziki yontemlerle toplanmaktadir.

Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagclarla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz, yukarida belirtilen igleme amaglar1 dogrultusunda ve KVKK'nin 8. ve 9.

maddelerinde belirtilen sartlara uygun olarak asagidaki kisi ve kurum gruplarina aktarilabilecektir:
+ Hastanemiz Icindeki Ilgili Birimler: Tedavi siireclerinizi yiiriiten doktorlar, hemsireler,
poliklinik personeli, idari ve mali isler birimleri gibi i¢ birimlerimize, Hastanemizin
faaliyetlerini etkin bir sekilde siirdlirmesi icin (sirket biinyesindeki birimler arasi veri
paylasimi aktarim sayilmaz).
* Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari: Saglik Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK),
yargl makamlar1 (mahkemeler, savciliklar) gibi kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
hukuki yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi amaciyla.
+ Ozel Sigorta Sirketleri: Saglik sigortanizin kullanilmasi durumunda, ilgili sigorta sirketi ile
finansman ve 6deme siireglerinin yonetimi amaciyla.

Tlgili Kisinin Haklar

KVKK'in 11. maddesi uyarinca, veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
* Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
* Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,
* Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
O0grenme,
* Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ticlincii kigileri bilme,
* Kigisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
*+ KVKK'nin 7. maddesinde ongoriilen sartlar gercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,
* Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesi ile
kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesi durumunda, bu islemlerin kisisel verilerin
aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,
+ Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
* Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Basvuru Usulii
KVKK'in 13. maddesi uyarinca, yukarida belirtilen haklarimiz1 kullanmakla ilgili taleplerinizi yazili
olarak veya Kisisel Verileri Koruma Kurulunun belirleyecegi diger yontemlerle veri sorumlusuna
iletebilirsiniz. Bagvurunuzu adresimize 1slak imzali bir dilekgeyle elden teslim edebilir, noter kanaliyla
gonderebilir veya davrazozelsaglik@hs02.kep.tr adresine ya da sistemimizde kayitl e-posta
adresinizden e-posta adresimize giivenli elektronik imzali olarak iletebilirsiniz.
Veri sorumlusu, bagvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz giin
icinde iicretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki iicret alinabilir.

Davraz Ozel Saghk Hizmetleri Sanayi Ve Ticaret A.S.

AYDINLANMA BEYANI

Yukarida aciklanan tiim hususlarda tarafima gerekli aydinlatma yapildigini, aydinlatma metnini
okudugumu ve anladigimi, 6698 sayili Kanunun 11. maddesi kapsamindaki haklarimi bildigimi beyan
ederim.

Veri Sahibi

Ad1 Soyadi TR

T.C. KImIK NO: ..o,

Tarih e Imza


mailto:davrazozelsaglik@hs02.kep.tr

