Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“Kanun) 10. maddesi ile
Aydinlatma Yikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatryla, asagida bilgileri bulunan Davraz Ozel Saglik Hizmetleri Sanayi
Ve Ticaret AS. (“DAVRAZ YASAM”) tarafindan, web adresinde
(https://davrazyasamhastanesi.com.tr/)  bulunan hasta giivenligi formunu dolduranlar igin
hazirlanmustir,

MERSIS Numarasi: 205007162700011
Adresi: Pirimehmet Mahallesi 1724 Sokak No:1 Merkez Isparta
Telefon: 0 (246) 2328232  E-mail: info@davrazyasamhastanesi.com.tr

Islenen Kisisel Veri Kategorileri
Mesaj gonderme hizmetinden faydalanan misafirlerimiz (hasta yakinlar1 veya ziyaretgiler) tarafindan
asagidaki kisisel verileriniz islenmektedir:
» Kimlik Verileri: Adiniz, Soyadiniz.
+ iletisim Verileri: E-posta Adresiniz, Telefon numaraniz.
+ Hasta Bilgisi: Mesaj gondermek istediginiz hastanin adu.
« Mesaj I¢cerigi: Hastaya iletmek istediginiz metin mesaj1. Bu alan, niteligi geregi 6zel nitelikli
kisisel veriler (6rnegin, saglk verileri) igerebilir.

Kisisel Verilerin Islenme Amaclar

Toplanan kigisel verileriniz, asagida belirtilen amaglar dogrultusunda islenmektedir:
* Mesaj iletim Hizmetinin Saglanmasi: Gonderdiginiz mesajin, Hastanemizde yatan ilgili
hastaya giivenli ve dogru bir sekilde ulastirilmasini saglamak.
« Tletisim Kurulabilmesi: Mesaj gonderiminde olas1 bir hata veya teyit gerekliligi durumunda
sizinle iletigim kurabilmek.
* Hukuki Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi: Yasal mevzuattan kaynaklanan
yiikiimliiliiklerin ifas1 ve Hastane i¢ giivenliginin saglanmasi.
* Hizmet Kalitesinin Artirllmasi: Hastalarimiza ve misafirlerimize sunulan hizmetlerin
memnuniyetini ve kalitesini artirmak.
+ Olas1 fhlal veya Suistimallerin Onlenmesi: Mesaj iceriginin Hastane kurallarma veya
yasalara aykir1 unsurlar igermesi durumunda gerekli dnlemleri almak.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, davrazyasamhastanesi.com.tr adresindeki "Hastaniza Mesaj Gonderin" formunu

doldurmaniz vasitasiyla elektronik ortamda, otomatik yontemlerle toplanmaktadir.

Kisisel verilerinizin islenmesinin hukuki sebepleri sunlardir:
* Bir Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifas1 icin Gerekli Olmasi (KVKK Madde 5/2/c):
Hastanemiz tarafindan "Hastaniza Mesaj Gonderme" hizmetinin size sunulabilmesi ve bu
hizmet sozlesmesinin ifas1 i¢in adiniz, soyadiniz, e-posta adresiniz, telefon numaraniz ve
mesaj gdndermek istediginiz hastanin adinin islenmesi zorunludur.
+ Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirebilmesi I¢in Zorunlu
Olmas1 (KVKK Madde 5/2/¢): Basta saglik mevzuati olmak {izere ilgili yasal
diizenlemelerden kaynaklanan yiikiimliiliikklerimizi yerine getirmek amaciyla kisisel verileriniz
islenebilir.
« Qlgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla Veri
Sorumlusunun Mesru Menfaatleri icin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi (KVKK
Madde 5/2/f): Hastalarin refahini artirmak, iletisimlerini kolaylastirmak ve Hastanenin
operasyonel giivenligini saglamak amaciyla kisisel verileriniz islenebilir.

Mesajimzin Icerigi Hakkinda Onemli Not: "Mesajimiz" alam serbest metin oldugundan, bu alana
kendi saglik bilgilerinizi veya hastanin saglik bilgilerini ya da diger 6zel nitelikli kisisel verileri
yazmaniz mimkiindiir. Hastanemiz, mesaj igerigini tibbi teshis, tedavi veya bakim hizmetleri gibi
saglik amaclariyla islememektedir. Mesajin Hastanemiz tarafindan yalnizca ilgili hastaya ulastiriimasi
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esastir. Mesaj iceriginde hassas Kisisel veri paylasiminin sorumlulugu tamamen size aittir. Mesaji
gondererek, igerigin Hastane tarafindan belirtilen hastaya iletilmesini kabul etmis olursunuz.

Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz, yukarida belirtilen isleme amaglari dogrultusunda, mesajin ilgili hastaya
ulastirilabilmesi icin Hastane igindeki ilgili departmanlara (Hasta Hizmetleri, Iletisim Birimi, Ilgili
Klinik/Servis personeli) ve dogrudan mesajin alicis1 olan hastamin kendisine aktarilabilecektir.
Hastanemiz, bu mesaj iletim hizmeti i¢in dig kaynak bir SMS/e-posta hizmet saglayicisi ile ¢aligmasi
halinde, verileriniz bu hizmet saglayicisina, aktarim amaci ile sinirl olarak aktarilabilir. Bdyle bir
durumda, veri sorumlusu-veri isleyen iliskisi kapsaminda hizmet saglayicinin kisisel verileri isleme
amaci disinda kullanmasi engellenmektedir.

Tlgili Kisinin Haklar

KVKK'in 11. maddesi uyarinca, veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
* Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
* Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
* Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
O0grenme,
* Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kigileri bilme,
* Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis igslenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
*« KVKK'nin 7. maddesinde Ongoriilen sartlar gercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,
* Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesi ile
kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesi durumunda, bu islemlerin kisisel verilerin
aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,
+ Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
* Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Basvuru Usulii
KVKK'in 13. maddesi uyarinca, yukarida belirtilen haklariniz1 kullanmakla ilgili taleplerinizi yazili
olarak veya Kisisel Verileri Koruma Kurulunun belirleyecegi diger yontemlerle veri sorumlusuna
iletebilirsiniz. Bagvurunuzu adresimize 1slak imzali bir dilekgeyle elden teslim edebilir, noter kanaliyla
gonderebilir veya davrazozelsaglik@hs02.kep.tr adresine ya da sistemimizde kayith e-posta
adresinizden e-posta adresimize giivenli elektronik imzali olarak iletebilirsiniz.
Veri sorumlusu, bagvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin
igcinde ticretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, iglemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki iicret alinabilir.

Davraz Ozel Saghk Hizmetleri Sanayi Ve Ticaret A.S.

AYDINLANMA BEYANI

Yukarida aciklanan tiim hususlarda tarafima gerekli aydinlatma yapildigini, aydinlatma metnini
okudugumu ve anladigimi, 6698 sayili Kanunun 11. maddesi kapsamindaki haklarimi bildigimi beyan
ederim.

Veri Sahibi

Ad1 Soyadi PP
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